Codigo de Conduta da IPRA

Adoptado em 2011, o Cdédigo de Conduta da IPRA constitui uma afirmacdo de conduta
profissional e ética por parte dos membros da Associacdo Internacional de Relagbes
Publicas recomendado aos profissionais de relacdes publicas de todo o Mundo.

O Cadigo consolida o Codigo de Veneza de 1961, o Codigo de Atenas de 1965 e o Cddigo
de Bruxelas de 2007.

(a) TENDO EM CONTA a Carta das Nagbes Unidas que determina a “reafirmacéo da fé nos
direitos humanos fundamentais, e na dignidade e valor da pessoa humana”;

(b) TENDO EM CONTA a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e
especialmente o seu artigo 19;

(c) TENDO EM CONTA que as relacdes publicas, ao promover a livre circulacdo da
informacéo, contribuem para os interesses de todas as partes interessadas;

(d) TENDO EM CONTA que a conducdo das relagbes publicas e dos public affairs
proporciona representacdo democratica essencial junto das autoridades publicas;

(e) TENDO EM CONTA que os profissionais de rela¢des publicas, através das suas amplas
capacidades de comunicagdo, possuem meios de influéncia que devem ser balizados por
um codigo de conduta profissional e ética;

() TENDO EM CONTA que canais de comunicagdo tais como a Internet e o outros media
digitais sdo canais através dos quais informacdo err6nea ou enganosa pode ser
amplamente disseminada ou manter-se incontestada, e por isso requerem atencao especial
dos profissionais das relagdes publicas no sentido de manter a confianga e a credibilidade;

(g) TENDO EM CONTA que a Internet e o outros media digitais requerem especial atencdo
com respeito a privacidade pessoal das individuos, clientes, patrbes e colegas;

na conducdo das relacdes publicas os profissionais devem:

1. Observancia
Observar os principios da Carta das Nacdes Unidas e da Declaracao Universal dos Direitos
do Homem,;

2. Integridade
Actuar sempre com honestidade e integridade de forma a garantir e manter a confianca de
todos agqueles com quem os profissionais se mantém em contacto;

3. Didlogo

Procurar estabelecer as condicbes morais, culturais e intelectuais para o dialogo, e
reconhecer os direitos de todas as partes envolvidas a apresentar 0S seus casos e
expressar as suas opinioes;

4. Transparéncia
Ser abertos e transparentes e declarar os seus nomes, organizacdes e interesses que
representam;

5. Conflitos
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Evitar quaisquer conflitos de interesses profissionais e declarar tais conflitos, quando
ocorram, as partes envolvidas;

6. Confidencialidade
Honrar a informacao confidencial que Ihes é fornecida,;

7. Preciséo
Tomar todas as medidas razoaveis no sentido de garantir a veracidade e precisao de toda a
informacéo fornecida;

8. Falsidade

Fazer todos os esfor¢cos no sentido de ndo disseminar intencionalmente informacéao falsa ou
enganadora, e exercer os cuidados adequados para evitar fazé-lo sem intencionalidade e
corrigir prontamente quando tal aconteca;

9. Engano
N&o obter informagéo por meios enganosos ou desonestos;

10. Divulgacéo
N&o criar ou utilizar qualquer organizacdo para servir uma causa anunciada mas que de
facto serve um interesse néo divulgado;

11.Lucro
N&o fornecer comercialmente a terceiros copias ou documentos obtidos junto de autoridades
publicas;

12. Remuneragéo

Ao fornecer servigos profissionais, ndo aceitar qualquer forma de pagamento em ligacdo
com esses servicos por parte de outra entidade que ndo o beneficiario dos mesmos
Servicos;

13. Persuaséo
Nao oferecer nem proporcionar, directa ou indirectamente, quagluer incentivo financeiro ou
outro a representantes dos media ou quaisquer outras pessoas ou entidades envolvidas;

14. Influéncia
N&o propor nem levar a cabo nenhuma accdo que possa constituir uma influéncia imprépria
sobre os representantes publicos, os media, ou outras entidades envolvidas;

15. Concorrentes
N&o injuriar intencionalmente a reputacao profissional de outro profissional;

16. Concorréncia desleal.
N&o procurar conseguir clientes de outros profissionais por meios enganosos;

17. Emprego
Ao dar emprego a pessoal de autoridades publicas ou de concorrentes, ter o cuidado de
seguir e cumprir as regras e os requisitos de confidencialidade dessas organizacoes;

18. Colegas
Observar este Cadigo com respeito pelos colegas membros da IPRA e pelos profissionais
de relagBes publicas de todo o Mundo.

Os membros da IPRA devem, na defesa deste Cddigo, concordar em cumprir e ajudar a
aplicar as medidas disciplinares da International Public Relations Association (IPRA) em
relacdo a qualquer incumprimentos deste Cdédigo.
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Adoptado pelo Board da IPRA Board em 5 de Novembro de 2010

(Traduzido por Alexandre Cordeiro e revisto por Rodolfo Knapic)
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